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[ MÉMO ]  
 

PHARMACIE ET SOINS DE SANTÉ 

DATE  2026-10-07 

DE Laboratoire - Général 

OBJET PSS0250 – BULLETIN VACCINATION 
 

À l’attention des responsables de la vaccination, des pharmacien·ne·s propriétaires et leurs équipes, 
 

OUVERTURE DES RENDEZ-VOUS CLIC SANTÉ LE 13 OCTOBRE 

Le nouveau service de Clic Santé « Vaccination contre les virus respiratoires » devrait être rendu disponible au 
courant de la journée du 7 octobre. Préparer vos plages de vaccination en mode verrouillé (cadenas rouge 
fermé) afin d'être prêt pour le lancement le 13 octobre. 
 

→ Consultez le Guide de Clic Santé 2026-2027 pour tous les détails 

→ Le webinaire de Clic Santé aura lieu le 8 octobre à midi : inscrivez-vous à la rencontre 

→ Pour tout enjeu, contacter le support de Clic Santé à support@clicsante.ca  
 

Voici des recommandations pour la gestion des rendez-vous :  

• Organisez les rendez-vous de façon à permettre l’évaluation et l’administration de plusieurs vaccins au cours 
d’une même visite. Familiarisez-vous avec les outils mis à votre disposition. 

• Prévoyez suffisamment de disponibilités durant les périodes de forte demande en début de campagne.   

• Nous vous suggérons fortement d’activer l’option « J'offre la vaccination payante pour la vaccination contre 
les virus respiratoires » pour obtenir une plus grande visibilité auprès de la population. 

• Les vaccins payants sont disponibles à l'entrepôt. Prévoyez suffisamment de doses afin de répondre à la 
demande des patients pour des vaccins complémentaires.  

• En cas de retard d'approvisionnement ou de rupture temporaire d’inventaire, préparez un message dans la 
prise de rendez-vous de votre service :  

o Suggestion : « Veuillez noter que nous rencontrons un retard temporaire d'approvisionnement, nous 
ouvrirons de nouvelles plages dès la réception des doses. Merci de votre compréhension. » 

CAMPAGNE DE PROMOTION 

Un courriel exclusif sera envoyé le 13 octobre en après-midi pour informer la clientèle de l’ouverture des 
rendez-vous. Pour profiter de cette initiative marketing, assurez-vous d’ajouter et d’activer vos plages horaires 
(cadenas vert ouvert) le matin du 13 octobre. 
 
Consultez le mémo corpo MKT0251 - PLV Vaccins grippe et COVID 2026 pour connaître tous les détails de la 
campagne de promotion dont les post-its à coller sur les sacs ou les reçus des populations ciblés. 

WEBDIFFUSION DU 6 OCTOBRE 

La webdiffusion de l’Académie Brunet Coutu « Protéger vos patients contre les infections respiratoires : mise à 
jour vaccinale 2026-2027 » qui a eu lieu le 6 octobre à 19h30 peut être écoutée en différé.  

https://cdn.cyberimpact.com/clients/63131/public/38a07ebf-604c-4b07-55d4-1ee959ebc51b/files/%5BPharmacies%5D%20Guide%20d'utilisation%20-%20Vaccination%20contre%20les%20virus%20respiratoires%202026-2027(1).pdf?utm_source=Cyberimpact&utm_medium=email&utm_campaign=PHARMA-Campagne-de-vaccination---Cafe-Clic-a-venir-guide-et-consignes-importantes
https://app.cyberimpact.com/redirect?ct=2iTMOU5oMTsN2bU97GoY561gu-PzvOjAXEZJQCnLa-Zx7rJQt5IcqC8dwwxbHxm_n8UvzoCFAvSLnuE5gyn8CZCgzuTy_f7ubeBMtBIJg2-_viayzEURAScoCXHFXIrY
mailto:support@clicsante.ca
https://pjc365.sharepoint.com/:b:/r/sites/portail-succursales-memos/Documents%20partages/Jean%20Coutu/Marketing/Publique/2026/MKT0251%20-%20PLV%20Vaccins%20grippe%20et%20COVID%202026-Qu%C3%A9bec1005084910.pdf?d=w61d2d3d44bd94a3c8ac195226bb0abea&csf=1&web=1&e=hugLze
https://studiocast.ca/client/abc/event/950249/fr
https://studiocast.ca/client/abc/event/950249/fr
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NOUVEAUX OUTILS DISPONIBLES POUR VOUS SOUTENIR 

La campagne de vaccination vise cette année une protection accrue contre quatre virus respiratoires : l’influenza, 
la COVID-19, le VRS et le pneumocoque. Des outils et des recommandations mis à votre disposition pour soutenir 
vos opérations et contribuer au succès de votre campagne vaccinale gratuite et privée.  

1. TABLEAU RÉSUMÉ DES PRINCIPALES INDICATIONS 

Le Tableau résumé des indications des vaccins 2026-2027 a pour but de vous aider à repérer rapidement 
si votre patient est admissible (gratuit ou payant) aux vaccins contre la grippe, la COVID-19, le VRS et le 
pneumocoque. Nous vous suggérons d’en imprimer des copies et de les rendre disponible à des postes clés. 
De plus, spécifiquement pour le pneumocoque, l’Algorithme d’aide à la décision pour la vaccination contre 
le pneumocoque chez l’adulte est toujours disponible. 

2. FORMULAIRE DE PRESCRIPTION DES VACCINS 

Le formulaire Prescription de vaccins respiratoires pour les clientèles non éligibles à la gratuité regroupant 
les 4 sortes de vaccins est destiné à une évaluation et prescription rapide dans un contexte de campagne 
avec des vaccins gratuits et payants. Ce formulaire de prescription peut être utilisée en collaboration avec 
l’infirmière qui pourra faire l’évaluation et la sélection des vaccins privés à prescrire, ce qui sera ensuite 

validé et signé par lela pharmacienne prescripteurtrice. La prescription par une pharmacienne permet 
de soumettre les vaccins payants à l’assurance privé du patient en temps réel dans RxPro. 

3. AIDE-MÉMOIRE : PARCOURS OPÉRATIONNELS AVEC UNE INFIRMIÈRE 

Afin de mettre de l’avant la collaboration avec l’infirmierère et dans un contexte où les vaccins privés seront 
plus présents cette année, l’Aide-mémoire – Parcours opérationnels de vaccination avec l'infirmier·ère 
présente les différents parcours de vaccination possibles avec l’infirmier·ère. Consultez l’outil pour 
déterminer le parcours applicable selon la situation du patient et le contexte de votre pharmacie. 

4. NATURE DE L’ORDONNANCE « PIQ » DANS RxPro 8.04 

Dans la version 8.04 de RxPro la nature d’ordonnance « PQI - infirmier » a été renommée « PIQ », afin de 
regrouper tous les vaccins qui peuvent être administrés par l’infirmière selon le Protocole d’immunisation 
du Québec (PIQ) autant les vaccins publics que privés. Lorsque la nature d’ordonnance « PIQ » est 
sélectionnée, la validation RxVérif est automatiquement désactivée, ce qui facilite l’intervention de 

l’infirmière. Veuillez noter que lorsqu’une pharmacienne agit comme prescripteurtrice, il demeure 
responsable de l’ordonnance et de sa vérification. 

5. REÇU MANUEL DE FACTURATION À LA CAISSE 

Le Reçu infirmier – Santé respiratoire est conçu pour la facturation manuelle par l’infirmierère des vaccins 
privés. Il permet de facturer rapidement les vaccins dans le cadre d’une évaluation complète de la protection 

respiratoire lorsque les vaccins ne sont pas prescrits par une pharmacienne. 

• Préremplissez-le avec les informations de l’infirmierère, l’adresse et les prix de vos vaccins, puis 
imprimez-en plusieurs copies.   

• Lors du rendez-vous, collez l’étiquette d’identification du patient (« IS ») sur le reçu et remplissez-le.  

• À la caisse, la caissière numérise le code-barre et inscrit le montant total pour procéder au paiement. 

https://pjc365.sharepoint.com/:b:/r/sites/portail-succursales-spss/Documents%20partages/Commun/Guides/Vaccination/Registres%20et%20outils/Tableau%20r%C3%A9sum%C3%A9%20indications%20vaccins%202026-2027.pdf?d=w7531afb66f6a4b67af8b19a601e5dd2f&csf=1&web=1&e=hq6T5u
https://pjc365.sharepoint.com/:b:/r/sites/portail-succursales-spss/Documents%20partages/Commun/Guides/Vaccination/Registres%20et%20outils/Algorithme-vaccination-pneumocoque.pdf?d=wea7dd9c8670342a2810b1afac4fc50ac&csf=1&web=1&e=5KxZYD
https://pjc365.sharepoint.com/:b:/r/sites/portail-succursales-spss/Documents%20partages/Commun/Guides/Vaccination/Registres%20et%20outils/Algorithme-vaccination-pneumocoque.pdf?d=wea7dd9c8670342a2810b1afac4fc50ac&csf=1&web=1&e=5KxZYD
https://pjc365.sharepoint.com/:b:/r/sites/portail-succursales-spss/Documents%20partages/Commun/Guides/Vaccination/Registres%20et%20outils/Formulaire%20Prescription%20vaccins%20respiratoires%20-%20pdf.pdf?d=w0a57770406924da3a1ecc5615acd97aa&csf=1&web=1&e=FsOL9T
https://pjc365.sharepoint.com/:b:/r/sites/portail-succursales-spss/Documents%20partages/Jean%20Coutu/Guides/Vaccination/Aide-memoire-vaccination-PJC.pdf?d=w6b4da8c04f2b43cf807b3ecba3db4f4e&csf=1&web=1&e=P3OHXD
https://pjc365.sharepoint.com/:b:/r/sites/portail-succursales-spss/Documents%20partages/Jean%20Coutu/Guides/Vaccination/Re%C3%A7u%20infirmier%20-%20Sant%C3%A9%20respiratoire%20PJC_V1.pdf?d=wc9b3f7f6030f4266829468096cc07928&csf=1&web=1&e=STKwEe
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6. SAISIE DES ORDONNANCES DANS RxPro 

Nous vous rappelons que pour l’informatisation rapide des ordonnances, la méthode de saisie avec un 
dossier d’ordonnance collective telle que décrit dans la Procédure de la saisie des vaccins dans RxPro est 
toujours celle à privilégier. La vidéo « Webdiffusion vaccination – Saisie RxPro – 25 septembre 2024 » est 
toujours disponible sur le Portail des succursales (sous la section Vaccination de masse). 

MOBILISER L’ENSEMBLE DE L’ÉQUIPE DU LABORATOIRE 

La vaccination ne commence pas uniquement au moment de la prise de rendez-vous. Plusieurs interactions 
courantes peuvent déclencher une conversation et chaque membre de l’équipe peut contribuer. Assurez-vous 
que toute l’équipe connaît les services offerts, la méthode de prise de rendez-vous, la saisie des ordonnances et 
les clientèles ciblées. 
 
Pensez à proposer la protection respiratoire lorsqu’un patient :  

• Vit avec une maladie chronique (p. ex. diabète, MPOC, asthme ou une immunosuppression); 

• Vient renouveler ou récupérer ses médicaments chroniques; 

• Reçoit une ordonnance liée à une infection respiratoire; 

• Demande un médicament ou une consultation pour la toux, la fièvre ou des symptômes respiratoires; 

• Revient d’une hospitalisation ou d’un épisode infectieux important; 

• Agit comme proche aidant ou travaille auprès de personnes vulnérables; 

• Part en voyage; 

• Est enceinte. 

ATP/TP : Vous penser avoir repéré un patient admissible lors de la préparation d'une 
ordonnance ?  Ajoutez le communi-carte #32 « Proposer VACCIN » dans son panier 
et inscrivez dans la fenêtre de visite 34 la raison justifiant la proposition à l’attention 
du pharmacien. 

 

  
 

APPROVISIONNEMENT DES VACCINS  

Consultez le tableau à la dernière page pour les détails les plus récents. 

QUESTIONS 

Si vous avez des interrogations qui ne sont pas abordées dans cette communication, nous vous invitons à les 
transmettre aux équipes suivantes, en fonction de la nature de votre demande. 
 

Type de demande Équipe à contacter 

Gestion des activités professionnelles, la facturation 

ou des questions d'ordre opérationnel 

Pharmacie et soins de santé : 

450-646-9611 poste 1355  

ou infopharmacie@metro.ca 

Commandes effectuées auprès du grossiste et 

quantités allouées 

Service à la clientèle : 

450-646-9611 poste 3550 ou 1-800-363-9875 

ou service-aux-succursales@metro.ca  

  

https://pjc365.sharepoint.com/:b:/r/sites/portail-succursales-spss/Documents%20partages/Commun/Guides/Vaccination/Registres%20et%20outils/Saisie%20des%20vaccins%20dans%20RxPro.pdf?d=w8051ed8b81654093b23903cf82d1df39&csf=1&web=1&e=XyK7z4
https://pjc365.sharepoint.com/sites/portail-succursales-spss/SitePages/Commun/Guides/Vaccination.aspx
mailto:infopharmacie@metro.ca
mailto:service-aux-succursales@metro.ca
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TABLEAU RÉSUMÉ POUR LES PRINCIPAUX VACCINS DE LA SAISON 2026-2027 

En guise de résumé, veuillez consulter la plus récente mise à jour du tableau incluant les vaccins gratuits et 
payants. 

 
Pour plus de détails sur la conservation, consultez les documents suivants : 

• mRESVIA : Vaccin à ARNm contre le virus respiratoire syncytial (VRS) 

• Spikevax : Vaccin à ARNm contre la COVID-19 Omicron XFG 

 

Vaccins gratuits (programme québécois d’immunisation, PQI) 

Catégorie  
Nom du 
vaccin 

Présentation Première livraison prévue* Conservation 

INFLUENZA 
PQI-Fluviral Fiole 

Terminée en date du 6 
octobre 

Réfrigérateur 
PQI-Fluzone Fiole Réfrigérateur 
PQI-Fluad Seringue Réfrigérateur 

COVID-19 

PQI-Spikevax Fiole 
En cours jusqu’au 16 
octobre, il est possible que 
vous receviez 2 envois 
séparés 

60 jours au réfrigérateur après 
réception en pharmacie PQI-Spikevax Seringue 

PQI-Comirnaty Fiole Voir date inscrite par l’entrepôt 
(10 semaines au réfrigérateur) 

PQI-Comirnaty Seringue Réfrigérateur 

VRS PQI-mRESVIA  Seringue 
En cours jusqu’au 10 
octobre, disponible sur 
commande le 13 octobre 

90 jours au réfrigérateur après 
réception en pharmacie 

PNEUMOCOQUE 
PQI-Capvaxive Seringue Sur commande Réfrigérateur 
PQI-Prevnar 20 Seringue Sur commande Réfrigérateur 

* Sous réserve de réception des stocks de la part de Santé Québec. 

Vaccins payants (personnes non éligibles à la gratuité) 

Catégorie  
Nom du 
vaccin 

Présentation 
Disponibilité attendue 
pour commande 

Conservation 

INFLUENZA 

Flucelvax Seringue DISPONIBLE Réfrigérateur 
Fluzone Seringue DISPONIBLE Réfrigérateur 
Fluzone Fiole Semaine du 4 octobre Réfrigérateur 

Flumist Vaporisateur nasal Ne sera pas commercialisé 
cette année Réfrigérateur 

COVID-19 
Spikevax Seringue  D’ici la fin du mois d’octobre 60 jours au réfrigérateur après 

réception en pharmacie 
Comirnaty Seringue  DISPONIBLE Réfrigérateur 

VRS 

Abrysvo Fiole (poudre) Disponible Réfrigérateur 
Arexvy Fiole (poudre) Disponible Réfrigérateur 

mRESVIA Seringue D’ici la fin du mois d’octobre  90 jours au réfrigérateur après 
réception en pharmacie 

PNEUMOCOQUE 
Capvaxive Seringue Disponible Réfrigérateur 
Prevnar 20 Seringue Disponible Réfrigérateur 

Dernière mise à jour : 2026-10-06 

https://static.modernatx.com/pm/6cef78f8-8dad-4fc9-83d5-d2fbb7cff867/afdf23a5-3028-4ba7-9e04-bb8fde62e80b/afdf23a5-3028-4ba7-9e04-bb8fde62e80b_viewable_rendition__v.pdf
https://static.modernatx.com/pm/6cef78f8-8dad-4fc9-83d5-d2fbb7cff867/490384b3-bdd0-4a49-a54a-97b4e2d0b64d/490384b3-bdd0-4a49-a54a-97b4e2d0b64d_viewable_rendition__v.pdf?vanityUrl=https%3A%2F%2Fspikevaxpro.com%2Ffr%2Fdash

